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La encuesta brinda informacion valiosa para
conocer las actitudes y comportamientos en
relacion a las donaciones a las entidades sin fines
de lucro, recurso fundamental para movilizar la
solidaridad, el compromiso civico, vy la
responsabilidad social de la sociedad civil, y brinda
informacion valiosa para promover su crecimiento.

Se detecta una leve suba en el porcentaje de
personas que realizan donaciones de dinero a OSCs,
aunque la practica sigue siendo muy minoritaria
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Causas que mas convocan Publicos destinatarios de
donaciones que mas atraen
Hambre/ ® Nifos, nifas y
Alimentos adolescentes
Salud / Enfermedades/ ® Personas en situaciéon
Investigaciéon médica I de pobreza
Aifieles uidss, - o Crec.en las dona.ciones
proteccién, conservacién) T 7° ... destinadas a animales

Personas en situacion
de calle

La mayoria de los donantes
estan satisfechos con su
experiencia de donacion 3.9
en una escala 1-5

Aungue debe considerarse gue una porcion
significativa de los donantes no esta satisfecho
UN TERCIO

Una amenaza En un contexto de gran crisis de
. | desconfianza en las
creciente es la instituciones, las OSCs han
disminucion de la o perdido lugar frente a las

confianza en las empresas, que las superan
OSCs (PYMES) o igualan (grandes)

como receptoras de confianza

2015/16

Las OSCs no estan llegando con sus pedidos de fondos a suficiente
gente: Tres cuartas partes de los encuestados declaran no haber
recibido solicitudes de donacion de dinero

Aun cuando se detecta un
crecimiento en la recepcion de
solicitudes de donacion de
dinero a OSCs, la visibilidad

76% sigue siendo baja.

2020 2022

7% 24%

Y uno de los modos de mayor conversion esta muy

o)
1 A) Recibi una solicitud directa de donacion

desaprovechado: pedidos de donaciones para

de dinero por parte de un familiar o amigo
OSCs de parte de personas cercanas: ! porp u il 19

En cuanto a las preferencias de los donantes....

La mayoria prefiere focalizarse en una sola causa

59% 41%
centrar las donaciones A
en una sola causa v) _

Y donar dinero siempre a las mismas organizaciones mas que ir variando

(o) o)
A) 59% 41%
\/

donar menos a
causas variadas

ir variando de
organizacion

donar siempre a las

organizaciones

Las opiniones se encuentran divididas
entre quienes prefieren aportar dinero para
solucionar problemas de fondo, a
problemas puntuales/ de emergencia o a
cualquiera de los dos

380/ Donar cuando hay situaciones de emergencia puntuales
o tales como inundaciones, terremotos, incendios

31% Donar para resolver problemas de fondo/ no coyunturales

Indistinto

( UNIVERSO: Poblacion adulta con acceso a internet

COBERTURA GEOGRAFICA: Nacional

Ficha técnica <« TECNICA DE RECOLECCION: Encuesta auto administrada a través de panel online
TAMANO MUESTRAL: 1229 casos

\_ FECHA DE CAMPO: Octubre 2022
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